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1990 m. ,Vienna Insurance Group“
(VIG) buvo viena i$ pirmyjy Vakary
Europos draudimo bendroviy, at-
radusiy dideles plétros galimybes
Vidurio ir Ryty Europoje. Plétros
pradzia tuomet tapo jZengimas j buvusios
Cekoslovakijos rinka. Siandien ,Vienna

TS ST
KHSWa

WiENerSE  Kooperatia A Kynana Mz
SIADTISCHE =~

BULSTRAD

GPLA

KROATLIA

WIENER %
a 0SIGURANJE
WIENER \Yas d
STADTISCHE
alonav COMPENSA M
[ stoveniios nuwss ] UNION
wiener B

COMPENSA &8
STADTISCHE ENA NSURANCE GROUP

ERSTE BIZTOSITO

SERBIA

wi ENER@
STADTISCHE

a

Insurance Group“ atstovauja mazdaug 50
kompanijy 25 Salyse ir turi filialy visame
Vidurio ir Ryty Europos regione.

Didelé dalis Grupés jmoky yra susijusios su
Vidurio ir Ryty Europos regionu — tai jspu-
dingas jmoneés strategijos sékmés jrodymas.
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Desimt Saliy — Austrija, Cekija, Slovakija,
Lenkija, Rumunija, Bulgarija, Kroatija, Ven-
grija, Serbija ir Ukraina — atstovauja VIG
pagrindinése rinkose, kuriose Si jmoniy
grupé yra neabejotina lyderé.

Bulgarija



VIG Saknys siekia XIX amziaus
pradzig. llgalaiké sékmé Grupe
lydi dél jos gebéjimo tiksliai nusta-

tyti ir iSnaudoti ankstesnio etapo

tikslinga

galimybes bei rezultatus. Vienas

i$ geriausiy Sios jZzvalgos pavyz-
dziy — plétros strategija Vidurio ir Ryty
Europos regione.

Be to, nepaisant gyventojy poreikiy jvai-
rovés 25 esamose VIG rinkose, Grupés
imonés sékmingai siekia bendro tikslo —
suteikti klientams geriausig jmanomg jvai-
riy riziky ir galimy jvykiy draudimag. Atlikti
su tuo susijusias pareigas Grupei sekasi
puikiai. VIG savo jsipareigojimus vykdo
ipareigodama visg savo personalg, tiek-
dama lanksgius ir SiuolaikiSkus produktus
bei vystydama platy paslaugy centry ir
pardavimo kanaly tinkla.

VIG yra novatoriSkas draudikas, puikiai
iSmanantis draudimo versla. Grupé va-
dovaujasi aiSkia, sgmoninga plétros strate-
gija atsizvelgdama j rizikg ir orientuojasi j
savo pagrinding kompetencijg — draudimo
versla. Si politika padeda konsoliduoti Gru-
pés lyderio pozicijas Austrijos rinkoje, visa-
pusiSkai ir ilgam iSnaudojant didelj poten-
cialg Vidurio ir Ryty Europos regione.
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orientuota j kliento poreikius

Jgyvendindama jvairiy prekés zenkly
strategija VIG uztikrina diferencijuotg
poziarj j rinkg ir teikdama draudimo pro-
duktus atsizvelgia j regiony ypatybes. VIG
sékmeés jvairiose Salyse paslaptis yra
Grupés principais pagrjsti atskiri spe-
cialds produktai ir paslaugos, sukurti
siekiant patenkinti klienty poreikius.
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Draudimas — tai saugumo uztik-
rinimas. Taciau VIG atveju jis

sf=d garantuojamas ne tik klientams,
: bet ir Grupés verslo partneriams
N

$.. bei akcininkams ir darbuotojams,
=) kuriems Grupés patikimumas ir
tvirtumas taip pat suteikia nau-
dos. Priimant kiekvieng verslo
sprendimg vadovaujamasi ne tik faktais
ir skaiciais, bet atsizvelgiama ir j etines
vertybes, tokias, kaip sgziningumas, in-
tegralumas, jvairové ir lygios galimybés.
Todeél VIG bei jos jmonés yra sgziningi ir

nuo seno patikimi partneriai.

Siekdama jgyvendinti savo tikslus VIG
taiko Siuos principus:

Pagrindiné veikla: Draudimas

Démesys Austrijai ir Ryty Europai
Didelé draudimo produkty paklausa, daug
plétros galimybiy

Mastyti globaliai — veikti lokaliai
Vidaus valdymas, keitimasis geriausia praktika
visoje Grupéje

Jvairiy prekés zenkly strategija
Esamy vietos prekiy zenkly iSsaugojimas,
siekiant i$laikyti klienty ir darbuotojy lojalumag

Daugiakanalis pasiskirstymas
|vairts pardavimo kanalai, itin orientuoti j klientg

Konservatyvaus investavimo politika
Démesys kokybei, patikimumui ir placiai rizikos
diversifikacijai

Sie principai yra ne vieninteliai, apibadinantys VIG. Partnerysté su ,,Erste Group* yra

taip pat puikus bendradarbiavimo pavyzdys: tai bendradarbiavimo modelis, kuriame

dalyvauja dvi pirmaujancios finansiniy paslaugy teikéjos ir kuriuo siekiama naudos

savo klientams. ,Erste Group” ir VIG kompanijy padaliniai Austrijoje bei Vidurio ir Ryty

Europoje sitlo draudimo ir banky produktus abipusiu pagrindu ir taip sukuria platy

prekybos ir paslaugy tinkla.



Grupés akcijos kotiruojamos Vie-
nos vertybiniy popieriy birzoje
nuo 1994 mety. Jos kotiruojamos
ATX — svarbiausiu akcijy rinkos
indeksu Vienos vertybiniy popie-
riy birzoje. Daugiau nei 4,6 mird
eury rinkos vertés VIG 2013 m.
buvo viena didziausiy birzoje.
2013 m. viduryje ,VIG Holding“
jvertinta ATX
kompanija. Gerai zinoma reitingy agen-

iSlaikanti verte

buvo geriausiai

tdra ,Standard & Poor‘s” atnaujino suteik-
tg A+ reitingg su stabilia perspektyva, kuri
iSlieka nepakitusi jau daugelj mety.

VIG akcijy apzvalga

Paprastyjy akcijy skaicius 128 min.
Akcijos laisvoje apyvartoje apie 30 proc
ISIN AT0000908504
Vertybiniy popieriy simbolis VIG
Rasykite investor.relations@vig.com

VIG akcijos parduodamos ir Prahos ver-
tybiniy popieriy birzoje, tai rodo didele
Grupés svarbg Vidurio ir Ryty Europo-
je. Sis dvigubas kotiravimas vyksta nuo
2008 m. ir yra aiSkus signalas kapitalo

rinkoms.

»Wiener Stéddtische Versicherungs-
verein“, valdanti mazdaug 70 proc.
Grupés akcijy, yra stabili pagrindiné ak-
cininké.

Visi VIG akcininkai dalyvauja jmoneés
dividendy politikoje, pagal kurig nu-
matomas dalies metinio grynojo pelno
paskirstymas.



VIG nuolat stengiasi jgyvendinti
savo verslo tikslus, atsizvelgdama
i socialinius ir ekologinius aspek-

tus.

Grupés socialine atsakomybe rodo
jvairiy socialiniy ir kultdros projek-
ty rémimas. Daugelis i$ jy yra jgy-
vendinti pagrindinio VIG akcininko
sWiener Stadtische Versicherungs-
verein® iniciatyva ir palaikymu.

Viena i$ Siy veikly yra VIG vaiky
stovykla. Joje atostogauja apie 500
Grupés darbuotojy vaiky, jie pralei-
dzZia po dvi savaites vienoje i$ trijy
vasaros stovykly Austrijoje. Vaikai
dalyvauja piesiniy konkurse, o kon-
kurso nugalétojai vyksta j stovykla.



Svarbiausia 2011 metais
pradéta grupés socialiné
iniciatyva yra ,Socialinio
aktyvumo diena“, skati-

atsakinga

nanti kiekvieng darbuotojg
jsitraukti j labdaringg veiklg.
2013 metais grupés dar-
buotojai iSdirbo 4500 savanoriSko
darbo dieny. Be iniciatyvy kultaros
ir socialinéje sferoje, VIG taip pat
remia iSorés partneriy projektus.
Sioje srityje pagrindinis demesys
skiriamas veiklai, kuria siekiama
padéti sergantiems arba neturtin-
giems vaikams Vidurio ir Ryty Euro-
pos Salyse, taip pat remti meninius
projektus, skatinanc€ius kultrinius
mainus regionuose, kur VIG atsto-

vauja Grupés jmonés.



VIG itin vertina savo darbuotojus, turin-
Cius aukstg kvalifikacijg, ir jais pasitiki.
Tai jvairios asmenybeés, savo kultary ir
kalby ypatumais prisidedancios prie Gru-
pés sekmés. IS tiesy puiki VIG reputacija
pagrjsta jos darbuotojy profesionalumu,
patikimumu ir sgziningumu.

Todél individualiy gebéjimy pripazinimas
ir skatinimas yra svarbi Grupés veiklos
dalis. Darbuotojy gabumai ugdomi jvairiy
programy, jvadiniy ir tolesniy kursy uzsi-
emimuose, Vidurio ir Ryty Europoje bei
visos Grupés mokymuose.
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Greta vadovy karjeros, VIG taip
pat sitlo savo darbuotojams tapti
ekspertais Grupgje.

perspektyvi

darbo aplinka, kurioje kiekvienas
darbuotojas randa savo vietg.

Grupés Zmoneés prisideda prie dinamis-
kos verslo organizavimo sékmés ir stip-
raus socialinio sgmoningumo, taip pat
turi galimybe siekti karjeros savo Salyje
ir svetur.

www.vig.com

Kur prasideda sékmés istorija
Peter Hagen, valdybos pirmininkas:

»Mes ieSkome Zmoniy, kurie yra smalsus ir nori daryti jtaka, kurie turi puikiy idéjy ir
nori pamatyti, kaip jos virsta tikrove.“ Jei tai Jus, kreipkités:

www.vig.com/career-lounge
Laukiame i$ Jusy ziniy!
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